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Potentialeinschétzung:
Leistung Potentialerfassung
Jetzt und in Zukunftsprognose
der Vergangenheit Méglichkeiten betr.
Entwicklung

Beurteilung

Objektive Kriterien
_|_

Betr.VG § 82/83

Hat die Firma das richtige Potential? 27012007 Personalentwicklung Seelig
- Fachkompetenz - Methodenkompetenz
- Sozialkompetenz - Persdnlichkeitskompetenz

Was kann ein MA auf der Firma werden?
Sequentielle Potentialanalyse  -> Stiick fir Stick; Erst Azubi, dann Geselle, dann Meister...
Absolute  Potentialanalyse -> Voraussichtlich héchster Posten den ein MA errichen kann

Personalbeschaffung:

Extern Intern
- Unvoreingenommenheit - Kennt Betrieb
- Frische Ideen - Kennt Ablaufe
- Nicht Betriebsblind - Kennt Umfeld
- Qualifikation - Kennt Branche
->Zeitfaktor; schnelle Produktivitét - Kennt Workflow
- Einarbeitung - Der MA ist bekannt; fahigkeiten/Schwéchen
-> Zeitfaktor:; spate Produktivitdt - Beziehung des MA
- Gehalt 222 - Problem Akzeptanz
Potential beurteilung WAS: - Persénliche Eigenschaften;  Starken
Schwachen
- Potentiale; Fachkompetenz
FUhrungspotential
- Férderungsprognose; Verénderungsprognose

Einsatzalternative
Forderungsmafinahmen
Potential beurteilung WIE: - MA- Gesprach
- Beurteilungsgesprach
- Personalentwicklung / Beratungs- und Férderungsgespréch
- Asessmentcenter
- Eignungstest
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Filterung von Informationen kostet Energie;
Deshalb Stérungen bei wichtigen Gesprdachen vermeiden

Menschliche Wahrnehmung  -> Aktivitat
Wir nehmen nur wahr, was wir for
wichtig erachten, was von Interesse
ist, was meiner Aufmerksambkeit erregt
Selektivitat
Wir filtern irrelevante Reize aus
Subjektivitdt
Unterschiedliche Interpretation aufgrund
der eigenen Persénlichkeit, aufgrund der
persénlichen Sozialisation

Zwischenmenschliche Prozesse haben in der menschlichen
Wahrnehmung niemals objektiven Charakter
Obijektivitat kann nicht von Menschen hergestellt werden

Potentialerfassung -> Beobachtung
-> Beschreibung Intersubjektiv nachvollziebar
-> Bewerbung Untereinander nachvollziebar
-> Bewertungsgesprdch
-> Gesprdchsauswertung
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Gestort durch: -> Wahrmehmungsfehler;  Selektion
-> MafBstabsfehler; Bewertungsfehler
Mitarbeiter: Selbsteinschétzung Vorgesetzter: Fremdeinschatzung
Plane und Erwartungen Erwartungen an den MA
Beurteilung des Unternehmens Zukunftschangen des MA
Einheitlichen
l Fragebogen
- ST, T eanickeln .
I Herausarbeiten von Stdrken und Schwéchen I
I Nutzbringender Einsatz fir das Unternehmen I N~
I Fordermoglichkeiten fir Potenziale I ~
| Méglichkeiten nicht angemessene Schwéchen zu beseitigen | A~
———————————————————————————— T

Potentialbeurteilungsbogen sollte u.A. enthalten:
Name, Alter, Personalnummer, Betriebszugehérigkeit, Bildungsstand (Ausbildung, Geselle
Meister, Studium...), Momentaner Posten, Vorherige Posten, Fachkompetenzen, Beherschte
Programme, Besuchte Lehrgénge, Lernbereitschaft, Lernféhigkeit, Teamféhigkeit, Flexibilitat,
Fuhrungspotential, Gruppenzugehérigkeit (Leader, Mitléufer, Aulenseiter), Sprachkenntnisse,
Ehrenémter, Vereinszugehorigkeit, Fehltage, Pinkilichkeit, Besonderes, Kompetenzen,
Noten die zu vergeben sind klar definieren

Grundsdtzliches zu erfolgreicher Gespréachsfihrung:

- Vorbereitung

- Zielvorstellung Affektive Kompetenz

- Terminierung / Planung (Herz)

- Umfeld

- Atmosphére T T TTTTTT T mmmm T
- Offenheit

- Kontakt Kognitive / Rationale Kompetenz
- Stérungsfreiheit (Kopf)

- Vertraulichkeit
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I""Arbeits ~ Ergebnisse !
| Arbeits Sorgfalt |
I Arbeits Einsatz

. Teamfshigkeit
—
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<- Beispiel zu bewertender Kriterien

Wer soll beurteilt werden
- Gliederung in Azubi, Geselle, Meister...

\ - Terminierung
- Information Uber Inhalt

- Alte unterlagen sichten
- Stérung vermeiden
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Beurteilungsgesprdch

Gespréchserdffinung - Atmosphdére schaffen

- Angenehmer Einstieg
- Hemmungen abbauen

Themenbenennung - Positiver Einstieg

- Konstruktive Kritik / Sachebene
- Nicht persanlich werden
- Selbstbeurteilung des MA

Erleuterung/ Diskussion Ziel: Gemeinsames verstandnis

Gemeinsam Lésungsvorschldge
und Alternativen finden

Perspektive aufzeigen Verbesserungsméglichkeiten aufzeigen

MaBBnahmen

MafBBnahmen planen

_ Unterstitzung und gezielte Férderung
7 festlegen

Positiver Abschluf3

Zwei Wirfel, mit denen man Alle 9 Punkte mit 4 strichen

alle Monatstage anzeigen kann verbinden ohne abzusetzen

Testtraining 2000plus.
berufsstrategie Einstellungs- und Eignungstests
erfolgreich bestehen
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